Allgemeine Geschiaftsbedingungen (AGB)
HerzwertsRetreat 13.—15. November 2026

Veranstalterin: Karoline Summer

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir die Teilnahme am HerzwertsRetreat
vom 13.—15. November 2026, veranstaltet von Karoline Summer.

Mit der Buchung des Retreats erklart sich die Teilnehmerin/der Teilnehmer mit diesen AGB
einverstanden.

2. Veranstalterin

Karoline Summer
Herzwerts Energetik

SidtirolerstraRe 21, 6830 Rankweil
Osterreich

3. Leistungsumfang

Das HerzwertsRetreat ist ein mehrtagiges Retreat zur persdnlichen Entwicklung,
Selbsterfahrung und Bewusstseinsarbeit.

Im Preis enthalten sind — sofern nicht anders angegeben:
e Teilnahme am Retreatprogramm
e Gruppenprozesse, Ubungen und Sessions
¢ Unterlagen bzw. Materialien
e Unterkunft
Nicht enthalten sind:
e individuelle An- und Abreise
e personliche Ausgaben
e zusatzliche Leistungen auRerhalb des ausgeschriebenen Programms
e Verpflegung

Die genaue Beschreibung ergibt sich aus der jeweiligen Angebotsseite.



4. Anmeldung & Vertragsabschluss
Die Anmeldung erfolgt schriftlich oder liber das Buchungssystem auf der Website.

Der Vertrag kommt mit schriftlicher Bestatigung der Anmeldung durch die Veranstalterin
zustande.

Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. Die Platze werden nach Reihenfolge der Anmeldung
vergeben.

5. Preise & Zahlungsbedingungen
Alle Preise verstehen sich in Euro.
Die Zahlung erfolgt per:

e Uberweisung

Bei Zahlungsverzug behalt sich die Veranstalterin das Recht vor, den Platz anderweitig zu
vergeben.

6. Riicktritt durch Teilnehmer:innen
Ein Ricktritt muss schriftlich erfolgen.
Es gelten folgende Stornobedingungen:
e bis 90 Tage vor Retreatbeginn: kostenlose Stornierung
e 89 bis 30 Tage vor Beginn: 50 % des Gesamtbetrags
e ab 29 Tage vor Beginn: 100 % des Gesamtbetrags
Die Nennung einer Ersatzperson ist nach vorheriger Absprache moglich.

Bei Nichterscheinen oder vorzeitigem Abbruch besteht kein Anspruch auf Riickerstattung.

7. Riicktritt oder Anderungen durch die Veranstalterin

Die Veranstalterin behilt sich vor, das Retreat aus wichtigen Griinden abzusagen oder zu
verschieben, insbesondere bei:

e Krankheit,
¢ hoherer Gewalt,

e zu geringer Teilnehmerzahl,



e unvorhersehbaren Ereignissen.

Bereits bezahlte Betrage werden in diesem Fall rlickerstattet. Weitere Anspriiche bestehen
nicht.

Programmanderungen in zumutbarem Ausmal} bleiben vorbehalten.

8. Eigenverantwortung der Teilnehmer:innen
Die Teilnahme erfolgt eigenverantwortlich.
Das Retreat ersetzt keine medizinische, psychologische oder therapeutische Behandlung.

Jede Teilnehmerin/jeder Teilnehmer tragt die volle Verantwortung fir sich selbst sowie fiir
die eigenen Handlungen innerhalb und aulRerhalb des Retreats.

Bestehende korperliche oder psychische Erkrankungen sowie Schwangerschaften sind der
Veranstalterin vor Teilnahme eigenverantwortlich mitzuteilen, sofern diese fiir die Teilnahme
relevant sein kénnten.

9. Haftungsausschluss
Fir personliche Gegenstande der Teilnehmer:innen wird keine Haftung iibernommen.

Die Teilnahme an Ubungen, Prozessen und Aktivititen erfolgt freiwillig und auf eigene
Verantwortung.

10. Urheberrecht
Samtliche Unterlagen, Inhalte und Materialien des Retreats sind urheberrechtlich geschitzt.

Eine Weitergabe, Vervielfaltigung oder Veroffentlichung — auch auszugsweise — ist ohne
schriftliche Zustimmung der Veranstalterin nicht gestattet.

11. Foto- und Videoaufnahmen
Wahrend des Retreats konnen Fotos oder kurze Videoaufnahmen entstehen.

Diese werden ausschlieRlich fiir die Offentlichkeitsarbeit und Bewerbung von
HerzwertsLeben verwendet.

Teilnehmer:innen kdnnen der Verwendung eigener Aufnahmen jederzeit schriftlich
widersprechen.



12. Datenschutz

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt entsprechend der geltenden
Datenschutzbestimmungen in Osterreich sowie der DSGVO.

Weitere Informationen sind der Datenschutzerklarung auf der Website zu entnehmen.

13. Schlussbestimmungen
Es gilt Osterreichisches Recht.

Gerichtsstand ist — soweit gesetzlich zuldssig — das sachlich zustandige Gericht am
Unternehmenssitz der Veranstalterin.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die
Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen unberihrt.

Stand: Mai 2026



